sikkkerhet pé& Il Hotel

Sikkerheten pa JJJlfhotel er veldig sikker og veldig trygg. Vi har vekter som
passer pa hotellet og sjekker rundt rommene nesten hele tiden og vi har liten
alarm som resepsjonister kan ta med hvis de vil nar de skal opp a sjekke pa
rommene fysisk.

Hotellet har overvakningskamera overalt. Inne pa rommet 1 resepsjonen ser vi
resepsjonen pa hostellet, baren pd hotellet, Inngang og 1 resepsjonen.

Rommene pi hotellet blir vasket av houseskipping 4 gjgre rent pa hele hotellet.

Vi har mange ngddgrer derfor det skjer noe og kunder har ikke lov a bruke
heisen hvis det blir brann.

Heisen blir fikset med en gang dersom det blir gdelagt og man mé ha ngkkelkort
for rommet for at heisen skal virke. Det er bare gjestene som bor pa hotellet som
har inngang til det. Vi lar ingen bekjente komme forbi, med mindre hvis gjestene
kommer ned og henter dem selv.

Vi har ganske stort sikkerhet pa hotellet der hvor vi ringer opp pa rommet
dersom gjesten vil £ tak i gjestene vire som bo eller ikke bo pa hotellet. V1 har
ikke lov til 4 gi bort navn og rom nummeret til ubekjente eller de som spgr
unntatt nar de gi navn og rom nummer som vi kan ringe opp pa rommet og spgr

selv.

Gijester vil gi beskjed hvis de ikke vil ha besgk dersom gjester har noen
problemer, da kan vi skrive 1 loggboka og notere hvilken rom og navn. Da skal
ikke vi gi informasjon, navn, rom nummer hvis ubekjente spgr.

Vi vil ikke ha gjester som selger seksualitet pa hotellet, da be vi de om 4 forlate
hotellet. De har ikke lov til & veere pa hotellet.

,

Vi pa - bryr seg mest om gjestene, vi vil at alle gjestene som kommer til oss
skal fgle seg velkommen, faler seg trygge og forngyde sann at de kommer tilbake.




